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Resadia choisit la solution Acronis True Image,
commercialis�e par Avanquest France,

pour la sauvegarde et la restauration des donn�es de 
son centre de Services Manag�s. 

Resadia, int�grateur de solutions IP convergentes pr�sent sur tout le territoire fran�ais, 
�quipe les serveurs de Production de son Si�ge Parisien de la solution Acronis True Image, 
commercialis�e par Avanquest France. Solution � la fois fiable et compl�te tant dans son 
d�ploiement que dans son utilisation, Acronis True Image r�pond parfaitement aux besoins 
de Resadia en mati�re de sauvegarde et de restauration � chaud.

Levallois-Perret – 15 juin 2006

Equip� de 10 serveurs de production, le si�ge de Resadia centralise et h�berge des applications de services 
manag�s ainsi que des bases de donn�es n�cessaires � l’activit� de la tr�s grande majorit� de ses 42 
soci�t�s associ�es. Parmi ces serveurs, plusieurs sont tout particuli�rement sensibles pour l’activit� du 
groupe: le serveur Intranet h�bergeant toutes les applications communes et informations internes du 
r�seau ; le serveur de messagerie type Exchange, le serveur MOM (Microsoft Operation Manager), qui 
supervise les applications critiques des principaux membres et ceux de leurs clients, et le serveur VIGI, 
h�bergeant le syst�me expert d�velopp� par Resadia afin d’analyser les flux IP t�l�coms, internet, s�curit�, 
impression d’infrastructures clients. Ces derniers ont �t� mis en place dans le cadre du d�veloppement du 
d�partement Services Manag�s de Resadia propos�s par les soci�t�s du groupe Resadia, et sont 
susceptibles dans un avenir proche de g�rer jusqu’� plusieurs milliers de syst�mes distants.

Afin de sauvegarder et s�curiser toutes ces informations, Resadia a choisi d’installer sur ses 10 serveurs de 
production la solution Acronis True Image Enterprise Server. Cette solution r�pond aux besoins de 
s�curit� de Resadia en mati�re de sauvegarde et de restauration de donn�es, tout en offrant une installation 
simple et une utilisation confortable et conviviale � l’administrateur r�seau.  
De plus, apr�s une �tude pouss�e des solutions concurrentes, la solution Acronis True Image r�pond � l’un 
des crit�res majeurs d�finis par Resadia, dans le cadre de sa recherche d’une solution de restauration pour 
son activit� et ses services : un Plan de Reprise de l’Activit� (PRA), le plus court possible. En effet, afin 
d’assurer un acc�s optimal des associ�s du groupe aux applications int�gr�es, un retour en mode 
op�rationnel de ses principaux serveurs et des applications qui y sont install�es est n�cessaire en moins de 
4h, en cas de panne. Un plan de continuit� d’activit�, avec gestion de syst�mes redond�s, est par ailleurs 
mis en place sur les serveurs de production critiques pour ne perdre aucune donn�e remontant de mani�re 
s�curis�e depuis les infrastructures supervis�es.

En plus de la solution compl�te Acronis True Image, Resadia impl�mente �galement le module additionnel 
Universal Restore, permettant de restaurer l’image g�n�r� sur un serveur sur un autre serveur de backup 
d’une marque diff�rente sans perte de donn�es et dans un laps de temps le plus court possible. Cette 
solution int�resse Resadia, qui, comme beaucoup de soci�t�s, fait �voluer r�guli�rement mod�les et 
marques de serveurs dans son parc.

Philippe Limantour, Directeur D�l�gu� de Resadia, t�moigne : � Un des r�les du si�ge de Resadia est 
de servir de centre de services et d’informations. A ce titre, nous centralisons des applications 
critiques et nous sommes donc tout sp�cialement sensibles aux probl�matiques de sauvegarde et 
de restauration. Apr�s avoir test� les principales solutions du march�, Acronis True Image, choisie 
et pr�sent�e par notre partenaire Avanquest France, nous a convaincu par son efficacit� et sa 
fiabilit�. Nous avons �galement �t� s�duits par la simplicit� d’installation et le confort d’utilisation 
de cette solution. Aujourd’hui, nous pensons la pr�coniser � tous les associ�s du groupe R�sadia 
ainsi qu’� nos clients rencontrant des probl�matiques similaires. �
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Laurent Guerry, Directeur Commercial d’Avanquest France d�clare : � Nous sommes heureux que 
Resadia, groupe reconnu par l’ensemble de la profession, choisisse notre solution Acronis True 
Image. Nous sommes convaincus que cette solution peut r�pondre aux besoins de tr�s nombreuses 
entreprises, soucieuses des probl�matiques cruciales que sont la sauvegarde et la restauration de 
donn�es � chaud. � 

Description de la solution Acronis True Image

Solution compl�te de sauvegarde et de restauration � chaud (bare-metal), 
Acronis True Image est id�al pour les entreprises ou les �tablissements 
d’enseignements ayant des serveurs locaux et distants. Il permet d’effectuer en 
toute simplicit� des sauvegardes et des restaurations centralis�es et 
automatis�es en cr�ant des images parfaites des disques des serveurs et des 
stations.

Les sauvegardes en temps r�el int�grent les donn�es du disque comme le 
syst�me, les applications, et les bases de donn�es. Suite � un crash du 
syst�me, l’administrateur peut lancer en quelques minutes une restauration 
compl�te du syst�me, une restauration � chaud du serveur ou simplement 
r�cup�rer les bases de donn�es.

Points forts techniques de la gamme :

 Cr�ation d’une copie parfaite de disque (images) des serveurs ou stations
 Sauvegarde rapide sans interruption de l’activit� 
 Sauvegarde incr�mentielle et administration � distance
 Solutions disponibles pour environnements Windows et Linux
 Offre tarifaire compl�te et attractive (Version full, Educ, maintenance etc.) 
 Logiciel indispensable pour �viter les pertes financi�res li�es � un crash du syst�me 
 Simplicit� d’installation et d’utilisation 
 Solution adapt�e aussi bien aux petites structures qu’aux grands comptes

A propos de Resadia
Cr��e en septembre 1995, Resadia est leader sur le march� de l’int�gration de solutions convergentes IP. 
Resadia se positionne comme le premier v�ritable acteur fran�ais de la convergence Informatique et 
T�l�coms, en termes de m�tiers et d'offres. Resadia couvre l’ensemble des besoins des entreprises en 
mati�re d'optimisation des moyens de communication dans les domaines de la voix, de la t�l�phonie sur IP, 
de l'informatique, des r�seaux, de la s�curit�, de l’impression, de la vid�o, des centres de contacts et des 
postes de travail. La force de Resadia repose sur les nombreux savoir-faire de ses 46 soci�t�s associ�es, 
r�parties sur l’ensemble de l'Hexagone, qui constituent un p�le unique de comp�tences et d'expertises de 
proximit�. Resadia compte aujourd’hui 3900 salari�s, 132 points de pr�sence en France et un portefeuille de 
75 000 clients. Resadia a r�alis� en 2004 un chiffre d’affaires de 512 millions d’euros. Pour plus 
d’informations : www.resadia.com

A propos d’Avanquest France 
Cr��e en 1987, Avanquest France est depuis mai 2001 la filiale fran�aise du Groupe international 
Avanquest Software. Aujourd’hui leader sur le march� fran�ais, Avanquest France localise et commercialise 
une large gamme de solutions logicielles � valeur ajout�e � travers un vaste r�seau de distribution (multi-
sp�cialistes, VPCistes, grande distribution, revendeurs, grossistes, cha�nistes et e-commerce), en France et 
dans les pays francophones (Belgique, Suisse et Canada). Avanquest France �dite les logiciels best-sellers 
de la gamme BVRP tels que BVRP Connection Manager, eXPert PDF, Mobile PhoneTools, WinPhone et 
WinFax, ceux de la gamme VCOM (filiale du Groupe depuis f�vrier 2005) comme PowerDesk Pro ou 
� R�parez votre PC �, et ceux d'autres �diteurs reconnus comme ACDSee, CyberLink PowerDVD, Sun 
StarOffice ou encore Trend Micro PC-cillin Internet Security. 
Pour plus d’informations : http://www.avanquest.fr.
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